食堂评分标准
	序号
	评分因素
	分值
	评分细则

	1
	投标价格
	55分
	满足招标文件要求且投标价达到最低限价（22.6万元）得50分。低于挂牌价的作废标处理；超过挂牌价的每增加1万元人民币加1分，本项最多加5分。

	2
	技术部分
（26分）
	供餐菜品搭配方案
	2分
	评委根据投标人所提供的针对本项目餐标一周供餐菜品搭配方案进行综合评分。

菜品种类多样，荤素搭配合理，营养搭配均衡科学的得2分；

菜品种类搭配单一，营养搭配均衡性和科学性一般的得1分；

菜品种类搭配不合理，营养搭配均衡性和科学性较差及不提供的不得分。

	3
	
	服务方案
	3分
	由评委根据投标人所提供服务方案进行综合评分，服务方案包括但不限于食堂整体管理模式、食堂服务水平及服务质量控制方案、食堂环境布置等。

方案合理性好、可行性强、方案全面完善的得3分；

方案合理性一般，实施基本可行的得2分，

方案较差、内容空泛、无实质性内容的得1分

没有不得分。

	4
	
	突发应急方案
	3分
	由评委根据投标人针对本项目所提供的食品安全、消防安全、突发事件、灾害事件等应急预案进行综合评分

应急预案科学、合理、可操作的得3分；

应急预案基本满足要求，预案实施基本可行的得2分；

应急预案难以满足要求的得1分；

没有不得分。

	5
	
	服务团队
	5分
	本项目配备营养师一名（持有营养师资格证），得1分。

厨师长：持有一级中式烹调师职业资格证得2分，持有二级中式烹调师职业资格证得1分。（本项最多得2分）
面点师：每提供一个二级及以上面点师职业资格证得1分，每提供一个三级面点师证得0.5分。（本项最多得2分）


	6
	
	食堂档案管理方案
	2分
	投标人针对本项目建立全面详实的档案管理制度、提供科学可行、详细有效的档案管理措施，包括但不限于：食品原辅材料索证索票查验记录制度、食品卫生安全管理制度、食材监督管理制度、消防管理制度、从业人员个人卫生管理制度等。
措施齐全、完善、可行的得2分；
措施一般、可行性一般的得1分；
不提供的不得分。

	7
	
	病房运送服务方案
	2分
	方案合理性好、可行性强、方案全面完善的得2分；

方案较差、内容空泛、无实质性内容的得1分

没有不得分。

	8
	
	厨余垃圾分类管理方案
	2分
	方案合理性好、可行性强、方案全面完善的得2分；

方案较差、内容空泛、无实质性内容的得1分

没有不得分。

	9
	
	食堂环境管理方案
	2分
	方案合理性好、可行性强、方案全面完善的得2分；

方案较差、内容空泛、无实质性内容的得1分

没有不得分。

	10
	
	提高患者满意度方案
	3分
	方案合理性好、可行性强、方案全面完善的得2分；

方案较差、内容空泛、无实质性内容的得1分

没有不得分。

	11
	
	前期介入服务、承接查验的承诺
	2分
	提供食堂交付前提前介入接管手续描述健全、合理、具体、完善并对配备的设备进行登记的方案。医院第一次提供设备后，意向承租方进入食堂后自行配备水电工一名对食堂内的水、电、气等设施设备进行日常的维修和保养。提供承诺原件格式自理加盖公章，不提供不得分。

	12
	商务部分
（19分）
	企业实力
	10分
	意向承租方具有食品经营许可证的得4分。
（2）意向承租方或其固定食材生产配送企业的主体运营场所具有商标注册证的得1分。
（3）意向承租方或其固定食材生产配送企业自产基地规模大于500亩的得2分。

（须提供合作协议及第三方盖章证明材料）

（4）意向承租方需有冷链设备相关证明的得1分。
（5）意向承租方具有独立的食品安全检验、检测设备及检测人员的得2分（必须提供相关的照片、发票，否则不得分）；

	13
	
	企业信誉
	4分
	意向承租方或其固定食材生产配送企业近三年获得AAA资信证明的得2分。
（2）意向承租方或其固定食材生产配送企业获得有机绿色食品标识的得2分。

	14
	
	投标人的项目业绩
	5分
	（1）投标人提供2022年1月1 日（含）以来承接的类似承租方或其固定食材生产配送企业曾经服务于500人及以上各类大型企事业单位、学校项目的得5分。
（2）意向承租方或其固定食材生产配送企业的曾经服务于300-500人的各类大型企事业单位、学校项目的得3分。
（3）意向承租方或其固定食材生产配送企业曾经服务于100-300人的各类大型企事业单位、学校项目的得1分。
（4）意向承租方或其固定食材生产配送企业服务的各类大型企事业单位项目人数低于100人不得分。
（须提供合同复印件，派送订单或相关其它证明，服务人数含配送服务人数）





